
POLÍTICA DE
CALIDAD

Esta política de calidad está a disposición de las partes interesadas.

16 de febrero de 2019

Nuestro objetivo es el de proporcionar el mejor servicio posible a  
clientes y colaboradores en el sector de las artes gráficas, concretamente 
en la Preimpresión, Impresión y Comercialización de todo tipo de producto 
gráfico sobre cualquier sustrato, siempre apoyados en el capital humano y 
los recursos técnicos de los que disponemos.
Por ello la Dirección asume el compromiso y la responsabilidad de incorporar a su gestión y al 
desarrollo de sus procesos los principios de la calidad que le permitan:

•	 �Identificar y satisfacer las necesidades y 
expectativas de las partes interesadas.

•	� Fomentar la participación de toda nuestra 
plantilla en los procesos relacionados con 
el aseguramiento de la calidad y la  
búsqueda de la excelencia.

•	� Mantener una relación mutuamente 
beneficiosa con nuestros proveedores.

•	 �Implementar una filosofía de mejora 
continua.

Por ello nos comprometemos a mantener y 
mejorar el Sistema de Gestión de la Calidad 
implantado en ANZOS y que este se adapte 
y cumpla los requisitos y exigencias de la 
Norma UNE-EN-ISO 9001. Como evidencia 
de dicho Compromiso la Dirección firma 
este Documento con el deseo de que 
represente un marco de referencia para el 
establecimiento y revisión de los objetivos 
de calidad.


