POLITICA DE
CALIDAD

Nuestro objetivo es el de proporcionar el mejor servicio posible a

clientes y colaboradores en el sector de las artes graficas, concretamente
en la Preimpresion, Impresion y Comercializacion de todo tipo de producto
grafico sobre cualquier sustrato, siempre apoyados en el capital humano y
los recursos técnicos de los que disponemos.

Por ello la Direccion asume el compromiso y la responsabilidad de incorporar a su gestion y al
desarrollo de sus procesos los principios de la calidad que le permitan:

+ |dentificar y satisfacer las necesidades y
expectativas de las partes interesadas.

+  Fomentar la participacion de toda nuestra
plantilla en los procesos relacionados con

Requisitos y el aseguramiento de la calidad y la
expectativas busqueda de la excelencia.
de las partes .
interesadas *  Mantener una relacién mutuamente
4 beneficiosa con nuestros proveedores.
/ ¢+ Implementar una filosofia de mejora
Per‘sona' }.- Contmua.

Proveedores
Por ello nos comprometemos a mantener y

mejorar el Sistema de Gestion de la Calidad
Mejora implantado en ANZOS y que este se adapte
continua y cumpla los requisitos y exigencias de la
Norma UNE-EN-ISO 9001. Como evidencia
de dicho Compromiso la Direccion firma
este Documento con el deseo de que
represente un marco de referencia para el
establecimiento y revision de los objetivos
de calidad.

Esta politica de calidad esta a disposicion de las partes interesadas.
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